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Educational Background

Université Montaigne
Bordeaux
Economie, droit et finance

DISC TT Insight
Lyon
Coach certifiée
Paris

Consultante, ingénieure pédagogique
Banque/assurance, Gestion de Patrimoine
Relation client

Muriel CHEVRET est consultante en formation, coach, ingénieure pédagogique et patrimoniale,
depuis 2013.

Ayant commencé par faire ses armes dans la banque de réseau, puis la gestion de patrimoine
au sein d’'un grand groupe d’assurance.

En 2013, Muriel décide de valider un Master 2 en économie droit et finance ainsi qu’'un DU en
gestion de patrimoine.

Et c’est 2014 que son activité de conseil et formation voit le jour.

Depuis 7 ans, Muriel accompagne ses clients issus de la finance, la banque et I'assurance dans
des projets de changement de stratégie commerciales et manageériales.

Les projets pour lesquels elle a été missionnée :

» Développement de la vente a distance d’assurance vie et de I'épargne financiére

» Développer la multi vente a distance

» Renforcer la relation client a distance

« Avoir une communication Zéro défaut avec ses clients : orale et écrite

« Devenir un manager coach agile

« Accompagner ses équipes dans le changement

Il lui ont fait confiance :

BPCE Assurance, Natixis, BNP, Carmignac, Auris Gestion, SMA, Crédit Agricole, HSBC, Ciloger,
Credit du Nord, SAP

Courtiers et agents généraux




